Przygotujmy sie na siwe tsunami...

Z Jackiem Sutrykiem, dyrektorem Departamentu Spraw Spotecznych
Urzedu Miejskiego Wroctawia, rozmawia Katarzyna Uczkiewicz

Katarzyna Uczkiewicz: Zgodnie z prognozami za dwadziescia lat nawet jedna
trzecia wroctawian bedzie w wieku, ktdry nazywamy poprodukcyjnym. Jeste-
smy gotowi na takq rewolucje?

Jacek Sutryk: Pomimo tego, ze dzisiaj przyrost naturalny jest dodatni, ze
szczeSliwie rodzi sie nas wiecej, niz umiera, to siwe tsunami jest na horyzoncie.
Wedtug danych GUS-u, w2035 1. juz jedna czwarta naszego spoteczenstwa
bedzie w wieku senioralnym - powyzej 65. roku zycia. Szczegdlnie w miastach
bedzie takze wyzszy odsetek oséb w wieku 8o lat i wiecej, co jest okreslane
jako efekt podwdjnego starzenia sie. Krotko méwigc, starszych osob bedzie
zdecydowanie wiecej. To rodzi wyzwania dla polityki spotecznej - zaréwno
na poziomie kraju, jak i samorzadu. Jako spoteczenstwo bardzo pézno za-
czelismy o tych kwestiach mysle¢. Dopiero kilka lat temu w obecnym Mini-
sterstwie Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej zostat powotany Departament
Polityki Senioralnej. Sprawy te zostaty mocniej zauwazone, ale ja mam duze
watpliwosci, czy jako spoteczenstwo jesteSmy na te wyzwania przygotowani.

K.U.: Mozna odnies¢ wrazenie, ze proces starzenia Sie jest traktowany jako
powrdt do dziecinistwa, ktory cywilizowane spoteczeristwo powinno starszym
osobom umilic. Widziatam kiedys pod Wroctawiem baner prywatnej instytucji,
reklamujqgcej sie jako ,przedszkole dla seniora”. Z przekazéw medialnych moze
wynikac, ze takze polityka samorzqdowa jest nakierowana na tworzenie wa-
runkéw spoteczno-rozrywkowych dla seniora. Marsze kapeluszy, Uniwersytet
Trzeciego Wieku i tego rodzaju akcje to wszystko jest dziedzina rekreacji. A pro-
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blem lezy gdzie indziej - w przedefiniowaniu obecnosci senioréw w spoteczeristwie i na
rynku pracy. Na ile instytucje samorzqgdowe we Wroctawiu to dostrzegajq i jakie rozwigza-
nia przewidujq?

J.S.: Panstwo powinno przygotowywac pewne ramy, pewne rozwigzania i wpisywac
je do polityk krajowych. Ale samorzad tez ma wtadztwo i moze na przyktad zadbac
o réwnowage pomiedzy réoznymi typami dziatan, w tym dziatan aktywizacyjnych. Mnie
rowniez nie podobajg sie te wszystkie ludyczne formy aktywizacji seniordw, ktore
prowadzg do tego, ze starosc jest postrzegana jako infantylna...

K.U.: Stad mamy ,przedszkole dla seniora”...

J.S.: Tak. Choc przyznaje, sg pewne charakterystyczne cechy starosci w ogole, a szczegol-
nie starosci w Polsce. Po pierwsze, mozna méwic o singelizacji starosci. Po drugie, o je]
feminizacji. Osobami starszymi w wieku powyzej 65 lat sg czesciej panie niz panowie.
Kiedy ostatnio bytem w Polskim Zwigzku Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw na spotkaniy,
to w szescdziesiecioosobowej sali siedziato moze z czterech pandw. Kolejng cechg jest
pauperyzacja starosci. Seniorzy raczej nalezg do oséb mniej zamoznych, choc stabilnych
finansowo.

K.U.: Dobrzy kredytobiorcy...

J.S.: Tak, stabilny ptatnik, ale niestety sSrodkéw finansowych w tych gospodarstwach
domowych, gdzie sg osoby starsze, jest zdecydowanie mniej. | chodzi o to, zeby do tych,
i tak mato przyjemnych cech, nie doktadac¢ kolejnych, czyli nie infantylizowa¢ starosci.
Blizszy jest mi model traktowania ludzi w wieku senioralnym jak medrcéw, a nie jak osoby,
ktore przebieramy w kapelusze albo wysytamy na site na nordic walking. Dlatego uwazam,
ze nalezy zadbac o réwnowage pomiedzy dziataniami aktywizacyjnymii opiekunczymi.
Drugim duzym wyzwaniem dla samorzgdu jest caty wymiar spraw opiekunczych. Po
65. roku zycia zaczynajg pojawiac sie ubytki zdrowotne. A ja chciatbym stworzyc system
wsparcia dla os6b w wieku senioralnym, aby mogty one spokojnie funkcjonowac.

K.U.: Pytanie o konkretne narzedzia. Mamy sie¢ DPS-6w i MOPS, itd. Ale ten system bar-
dzo odbiega od rozwiqzar na przyktad skandynawskich, gdzie gmina wychodzi z pomocg
wspierajgcq opieke w domu. Na ile w 0géle miasto ma narzedzia i pomysty, jak wspomaoc
rodzine w opiece tak, by opiekunowie nie wypadali z rynku pracy?
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J.S.: Rodzina czesto z réznych wzgleddw niezaleznych od siebie nie jest w stanie za-
opiekowac sie seniorem. We Wroctawiu mamy dos¢ dobrze rozwinietg sie¢ domow
pomocy spotecznej. Ale przez lata byto tak, ze do domdw pomocy spotecznej szty
0soby w tym pierwszym okresie senioralnym. To byto bardzo zte rozwigzanie, bo
instytucja stawata sie ich domem na 30-35 lat. A to wbrew filozofii funkcjonowania
takich miejsc. W krajach lepiej rozwinietych z pomocy instytucjonalnej korzysta sie
w tej ostatniej fazie zycia, kiedy osoba starsza jest na tyle bezradna, ze samodzielnie
nie funkcjonuje, nie moze zjes¢, umyc sie. Zanim to jednak nastapi, wparcie powinno
byc¢ udzielane w jej Srodowisku. Tak we Wroctawiu dziatamy. | z roku na rok liczba osoéb,
ktore sygnalizujg chec skorzystania z tego typu wsparcia, jest coraz wieksza.

K.U.: Oczywiscie ci, ktérych na to stac, wynajmujg po prostu fachowq opieke dla senioréw.
Pytanie, co z tymi, ktérzy sami rezygnujq z pracy, by zaopiekowac sie bliskim? Czy miasto
ma konkretne programy takiego wsparcia?

J.S.: Tak. Realizujemy sie¢ ustug opiekunczych. Dzisiaj w tym systemie mamy ponad 2,5
tysigca wroctawian i z miesigca na miesigc obserwujemy wzrost liczby osob, ktore po-
trzebujg opieki. Rozwijamy wiec sie¢ osrodkow wsparcia dziennego. Tutaj bym dotozyt
COS, CO U Nnas jeszcze nie dziata, ale nad czym pracujemy — pomoc sgsiedzka. Taka forma
wsparcia mogtaby sie realizowac we wspoélnocie osiedlowej, spotdzielnianej czy parafialnej.

K.U.: Tak to dziata czasem na wsi.

J.S.: W miescie to jest kapitat troche niewykorzystany. A sg spotdzielnie, parafie, rady
osiedli, czyli inne grupy, ktére mogtyby Swietnie realizowac takg pomoc. Oczywiscie,
poza tym muszg byc tez instytucjonalne rozwigzania. We Wroctawiu funkcjonuje z po-
wodzeniem kilka Dziennych Doméw Pomocy Spotecznej. Sg to takie miejsca aktywnosci,
gdzie seniorzy moga przyjs¢ w ciggu dnia, poby¢ w towarzystwie, skorzystac z réznych
zaje¢. Prowadzimy je jako samorzad, ale tez na nasze zlecenie prowadzg je organizacje
pozarzadowe. W tej chwili udato sie nam pozyskac prawie 20 milionow ztotych, za ktére
bedziemy na Brochowie, na Karmelkowej przy domu pomocy spotecznej, w Lesnicy na
ul. Skoczylasa remontowac i przygotowywac takie wtasnie dzienne osrodki wsparcia
dla oséb starszych. kacznie beda one miaty ponad 200 miejsc.

K.U.: Czy jednak oferta skierowana jedynie do seniordw jest najlepszym rozwiqzaniem? Na
Zachodzie sie od tego odchodzi, np. od osiedli dla seniordw, gdzie nie mogq mieszkac dzieci.
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Seniorzy sami tego chcieli, chcieli miec cisze i porzqdek, ale okazato sie, ze na przyktad
wskaznik depresji wzrasta znacznie przy ograniczeniu kontaktéw miedzypokoleniowych...
J.S.: Kilkanascie lat temu ogladalismy takie inicjatywy w Niemczech. Tamte rozwigzania
nie izolowaty 0sob starszych, a wrecz odwrotnie. One wzmacniaty miedzypokolenio-
wosc. | kiedy pytatem kolegdw z Niemiec, czy to nie stwarza problemdw, bo wiadomo,
jak jest ciepto i otwiera sie okno, to dzieci hatasujg, kto$ biega... Oni odpowiadali, ze
dla osoby starszej nawet tak banalna rzecz, jak widok matego dziecka bawigcego sie
pod oknem, jest czyms co wptywa pozytywnie na samopoczucie.

K.U.: Chciatam zapytac o jedng kwestie - moze niszowgq, ale jednak ta nisza sie zwieksza:
0 sytuacje 0sob starszych, opiekujgcych sie dorostymi dzieCmi z niepetnosprawnosciami.
Wiemy, ze ich liczba wzrasta. Osoby z zespotem Downa coraz czesciej dozywajg 60 lat
i wiecej. Opiekujq sie nimi czesto rodzice, ktérzy majq koto dziewiecdziesigtki. Ich sytuacja
Jest bardzo trudna. Na ile miasto wspiera tych ludzi?

J.S.: Rzeczywiscie, wydtuza sie dtugos¢ naszego aktywnego zycia, i to dotyczy takze
0s6b z niepetnosprawnosciami. We Wroctawiu udato nam sie stworzy¢ dobrze dzia-
tajgca sie¢ warsztatow, terapii zajeciowych i sSrodowiskowych doméw samopomocy.
Dziatania te realizowane sg na nasze zlecenie przez Wroctawski Sektor Obywatelski.
Sa to miejsca dla osdb niepetnosprawnych, gdzie mogg bywac i realizowac jakas swojg
aktywnosc. Niedtugo w centrum przy ulicy Wejherowskiej bedziemy otwierac kolejny
taki osrodek - konczymy witasnie remont. To bedzie kilkadziesigt miejsc i dzieki temu
bedziemy w stanie rozbroic kolejke oczekujgcych do tego typu placowek. Ale chcieli-
bysmy wiecej - chcielibysmy stworzy¢ sie¢ mieszkan chronionych, ktéra by pozwolita
tym osobom w miare samodzielnie funkcjonowac przy asyscie opiekuna. Taki system
odcigzatby rodzicéw i rodziny w ogoéle. Dos¢ czesto rozmawiam z tymi rodzicami
i rzeczywiscie ich najwiekszg obawg, ktérg wyrazajg bardzo wprost, jest strach o to,
co bedzie, kiedy ich zabraknie. Czesto stysze: ,Mnie za chwile nie bedzie, prosze cos
zrobic... jesteSmy gotowi oddac mieszkanie, wptaci¢ wam tyle, ile chcecie, byleby ktos
nam dat gwarancje, ze nasze dziecko bedzie zaopiekowanie, kiedy nas juz nie bedzie".
To jest bardzo wzruszajgce i pokazuje niezwyktg odpowiedzialnosc¢ tych opiekundw.
| to jest wyzwanie dla nas. Dlatego przygotowujemy ten system tak, zeby rodzic do-
rostego z niepetnosprawnoscig byt pewny, ze jego dziecko bedzie mie¢ zapewniong
opieke. Chcemy jeszcze - i to sie juz w czesci we Wroctawiu dzieje - stworzyc system,
ktory roboczo nazywamy ,odcigzeniowym”. Taki system odcigzeniowy pozwoli na

Miasto. Pamiec¢ i Przyszto$¢ 2 (2017) ISSN 2543-621X

144



chwile oddac¢ komu$ opieke nad osobg zalezng po to, zeby opiekun mogt wyjechac
na wakacje, is¢ do lekarza, szpitala albo po prostu poleze¢ miesigc w domu do gory
brzuchem i odpoczac. Chodzi o to, zeby w tym wszystkim nie zwariowac. Taki system
odcigzeniowy juz dzisiaj we Wroctawiu funkcjonuje i chcemy go rozwijac.

K.U.: W polskich warunkach opieka nad osobq starszg lub niepetnosprawnq to jest ciggle
sprawa prywatna i sfera prywatnych ustug opiekuriczych. W ostatnich latach migracja
ekonomiczna catkowicie zmienia miasto. Migranci ze Wschodu na przyktad zajmujq miej-
sca wtasnie w zawodach opiekuriczych, ktérych przedstawiciele czesto wyjezdzajq z Polski
na Zachdd. | tu pojawia sie wyzwanie dla miasta.

J.S.: To jest rzeczywiscie wyzwanie - wyzwanie, ktére wspdlnie powinny dzwigngc
panstwo i samorzad. Nazywam ten segment segmentem srebrnej gospodarki, ktore;
jednym z kluczowych elementoéw sg tzw. biate miejsca pracy, czyli caty sektor ustug
opiekunczych, zdrowotnych, Swiadczonych dla oséb starszych. Nalezy dopasowac
ksztatcenie zawodowe do potrzeb tego segmentu. Dzisiaj jeszcze ratujg nas procesy
zwigzane z naptywem cudzoziemcow, ale w mojej ocenie to sie juz konczy. Personel
medyczny, szczegdlnie ten nizszego szczebla, jest w Polsce zawodem drugiej kate-
gorii. A to dziedziny, ktore wymagajg szczegolnych kompetencji, kwalifikacji, procesu
ksztatcenia. Tym ludziom trzeba po prostu dobrze ptaci¢, bo to jest praca z drugim
cztowiekiem. Nie ma pracy bardziej odpowiedzianej ani trudniejszej. | to nie tylko
w wymiarze psychicznym, ale takze fizycznym. Przez lata nikt o to nie dbat i nadal
zawody te sg najgorzej wynagradzane. W konsekwencji dzisiaj mozemy powoli zaczgc
mowic o kryzysie w segmencie ustug opiekunczych. Jezeli nie zwiekszymy wydatkow
panstwa na rozwoj tego obszaru przy pomocy samorzadu, to za chwile bedziemy po
prostu niewydolni.

K.U.: Jakie dziatania nalezy Pana zdaniem podjqc?

J.S.: Ustali¢ na poziomie kraju zakres odpowiedzialnosci. Za co odpowiada samo-
rzad, za co panstwo. Ja role panstwa postrzegam w ten sposéb, ze zostawia ono
duzg swobode samorzagdom i wigcza sie w istotne wyzwania. Zmiany demograficzne
i kwestia polityki senioralnej sg takimi wyzwaniami. Jezeli panstwo uwaza odmiennie,
to oczekiwatbym, aby wzieto odpowiedzialnos¢ za sam sektor ustug medycznych,
czyli za szpitale, zaktady opiekuniczo-lecznicze. Dlaczego? Poniewaz ten system jest
dzisiaj niewydolny. Konkretny przyktad: w domach pomocy spotecznej bardzo czesto
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przebywajg mieszkancy Wroctawia, ktérych stan kwalifikuje ich do hospitalizacji, a w
szpitalach juz nie mamy oddziatow dla przewlekle chorych. Czyli nasze domy pomocy
spotecznej, ktére nie powinny by¢ i w sensie formalnym nie sg placéwkami medycz-
nymi, dzisiaj w istocie sg szpitalami. Osoby, ktore powinny by¢ w szpitalach, zajmuja
miejsca innym, ktérzy mogliby z tej pomocy korzystac. Tych powigzan jest bardzo
duzo. Mdj postulat jest taki, aby panstwo powiedziato: my robimy to i ptacimy za to,
a samorzad robi to i niech tez za to ptaci. Poza tym trzeba rozwija¢ spoteczng odpo-
wiedzialnos$¢ nas wszystkich za siebie nawzajem. Ale zawsze pozostanie sfera ustug
i dziatan, ktérych nie da sie wykonac sitami nieprofesjonalnymi, chatupniczo ijeszcze
do tego za darmo. | tutaj wchodzi tez odpowiedzialno$¢ samorzgdu. We Wroctawiu
musimy dokapitalizowac system, przeznaczy¢ wiecej pieniedzy na ludzi, ktérzy w tym
systemie pracuja. Cieszy to, ze rodzi nas sie duzo we Wroctawiu, ze duzo 0sob do na-
szego miasta przyjezdza, ale jedno jest pewne: we Wroctawiu 0séb powyzej 65. roku
zycia bedzie za chwile zdecydowanie wiecej. Zdgzymy sie na to przygotowac, jezel
zaczniemy intensywnie dziatac.

K.U.. Na naszq wtasnq starosc chyba...
J.S.Jesli juz inne motywacje czy argumenty zawiodg, to przynajmniej popatrzmy na
siebie i pomysimy o tym, ze za kilka lat tez znajdziemy sie w takiej oto sytuacji i przy-
gotujmy rozwigzania z myslg o sobie.
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